
1. Firma und Anschrift:
Prontis GmbH
Winterhuder Weg 31
22085 Hamburg
Amtsgericht Hamburg; HRB 198801

2. Geschäftsführer:
Stefan Heusinger (fachlich zuständig für die Versicherungsvermittlung), 
Jan-Lukas Pfeifer

3. Status des Vermittlers nach der Gewerbeordnung, Meldung und Registrierung:
Die Prontis GmbH ist als Versicherungsmakler nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung tätig, bei
der zuständigen Behörde, der Handelskammer Hamburg, Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg,
gemeldet und im Vermittlerregister unter der Nummer D-ZYEU-BAP1F-76 registriert.

4. Beratung und Vergütung:
Prontis GmbH bietet im Zuge der Vermittlung eine Beratung gemäß den gesetzlichen Vorgaben
an und erhält für die erfolgreiche Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine Courtage bzw.
Provision vom Produktanbieter. Diese Provision ist somit nicht separat von Ihnen an uns zu
bezahlen, sondern bereits in der Versicherungsprämie enthalten. Weitere Vergütungen erhält
Prontis GmbH im Zusammenhang mit der Vermittlung nicht.
Die Höhe der Courtage hat keine Auswirkung auf die Platzierung der Versicherungstarife oder
Anbieter. Das Ranking erfolgt algorithmisch und tierspezifisch, basierend auf Ihren
angegebenen Wünschen.

5. Unsere Angaben können Sie auch bei der Registerstelle überprüfen:
DIHK | Deutsche Industrie- und Handelskammer
Breite Straße 29, 10178 Berlin-Mitte
Tel.: 030 20308-0
www.vermittlerregister.info
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Wir helfen dir, die beste Entscheidung für dein Tier zu treffen.
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6. Beteiligungen an Versicherungsunternehmen:
Prontis GmbH hält keine Beteiligungen an Stimmrechten oder dem Kapital von
Versicherungsunternehmen. Es gibt keine Beteiligungen von Versicherungsunternehmen an
den Stimmrechten oder dem Kapital der Prontis GmbH.

7. Schlichtungsstellen für außergerichtliche Streitbeilegung:
Wenn Sie einmal nicht mit unserer Beratung oder Dienstleistung zufrieden sind, können Sie sich
an den Versicherungsombudsmann wenden.

Online: www.versicherungsombudsmann.de
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
Ombudsmann private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin

8. Marktabdeckung und Informationen gemäß § 60 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz:
Wir legen unserem Vergleich aktuell 12 Anbieter des deutschen Marktes für Tierkranken- und
OP-Versicherungen zugrunde.
Nach unserem Kenntnisstand führen der GDV und die BaFin keine spartengenaue Statistik über
Versicherungsgesellschaften sowie weitere Anbieter wie Assekuradeure, die Tierkranken- oder
OP-Versicherungen für Katzen bzw. Hunde anbieten bzw. vermitteln. Ebenso können sich
Anbieter aus Deutschland zurückziehen, ohne eine offizielle Pressemitteilung abzugeben.

Nach sorgfältiger Recherche sind uns aktuell 35 Marken, Versicherungsgesellschaften und
Assekuradeure bekannt, die in Deutschland im Bereich Tierkranken- oder OP-Versicherung
aktiv sind oder kürzlich waren. Sollten Ihnen weitere Anbieter bekannt sein, die wir nicht
aufführen, sind wir dankbar für Ihren Hinweis. Wir möchten unseren Vergleich so umfassend
wie möglich gestalten. Wir erhalten aktuell noch nicht von allen Anbietern aktuelle Tarif- und
Preisdaten.

Anbieter von Tierkranken- oder OP-Versicherungen in Deutschland:
Adcuri, Agencio, Agila, Agria, Allianz, ARAG, Balunos, Barkibu, Barmenia (BarmeniaGothaer),
Barmenia Direkt, Bavaria Direkt, Bayerische, Cleo & You, Concordia, DA Direkt, Dalma,
Deutsche Familienversicherung, Figo, GHV, Getsafe, Gothaer, HanseMerkur, Helvetia, Hepster,
Lassie, LVM, Öffentliche Oldenburg, PANDA, Petcover, Petolo, PetProtect, R+V, SantéVet,
Trupanion, Uelzener, VHV, WGV, Zurich.
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Derzeit vergleichen wir Tarife von 12 Anbietern:
Agencio, Agila, Allianz, ARAG, BarmeniaGothaer (inkl. Adcuri u. Barmenia Direkt), Cleos Welt
(Cleo & You), DA Direkt (identisch Petolo), HanseMerkur, Helvetia, Lassie, Petolo und Uelzener.

Dies entspricht einer Marktabdeckung von ca. 34 % und deckt eine preisliche Bandbreite
zwischen etablierten Premium-Anbietern und Direktversicherern ab. Angebote überschneiden
sich mitunter, da Anbieter mit identischem Tarifangebot mit unterschiedlichen Marken
auftreten können, zum Beispiel Petolo und DA Direkt sowie die Bayerische, welche Angebote
der BarmeniaGothaer vermittelt.

Gemessen an den jährlichen Beiträgen schätzen wir:
Unsere gelisteten Anbieter machen über 75 % des deutschen Marktes für Tierkranken- und
OP-Versicherungen aus.

Abschließbar über die Prontis GmbH:
Agencio, Agila, Allianz, ARAG, BarmeniaGothaer (inkl. Adcuri u. Barmenia Direkt), Cleos Welt
(Cleo & You), HanseMerkur, Helvetia und Uelzener.

Vergleichbar, jedoch nur direkt beim Anbieter mittels Empfehlungslink abschließbar:
Lassie und Petolo (ein Angebot der DA Direkt).

(Stand 06.2026)
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